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TARTALOM

e BIZTONSAGOS INTERNET VILAGNAPJA
e ALDOZATOK VILAGNAPJA
e ELMULT HONAP TANULSAGOS ESETEI

A biztonsagos internet napja (Safer Internet Day, SID) minden év masodik hdénapjanak, masodik
hetének, masodik napjara esik, ez idén februar 11. volt. A kezdeményezés célja, hogy felhivja a
figyelmet a digitalis biztonsag megteremtésének fontossagara, illetve 6sztondzze az online veszélyekre
val6 felkésziilést. Az elsé ilyen eseményt 2004-ben tartottak a biztonsagosabb internet cselekvési terv
keretében. Napjainkra a biztonsagosabb internet napjan vildgszerte mintegy kétszdz orszégban
iranyitjak a figyelmet az online veszélyekre. Az interneten keresztiil érkez6 veszélyek néhany egyszerti
szabaly betartdsaval csokkenthetok. Ezen tanacsok megfontolasat olvasdinknak is javasoljuk
Hirlevelink masodik kiemelt témaja szintén egy aktualis vilagnaphoz kotédik. Februar 22. a
blincselekmények aldozatainak napja. Az elmult hetekben e két témaban szamos el6adast tartottak a
kapitanysag biinmegel6zési el6adoi.
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Azaza kbertérben ekdvotett vogyon elleni bincselekmény.

Az elsédleges cél magatol értetddden a megeldzEés, azonban amennyiben mégis bekdvetkezik a sérelem,
fontos, hogy az aldozat megkapjon minden, a jogszabalyok altal biztositott segitséget, tovabba erkdlcsi
tamogatast, egylittérzést a kornyezetétol. Hirleveliink masodik részében bemutatjuk a 2021. 6ta az
Ovari Ferenc ut 7. szam alatt miikodé Veszprémi Aldozatsegité Kozpontot és azokat a szolgaltatasokat,
amelyeket az ott dolgozok nyujtanak a hozzajuk érkezd dldozatoknak.




BIZTONSAGOS INTERNET NAPJA

A digitalis biztonsag fejlesztésére iranyitja a vilagnap a figyelmet

Februar mésodik keddjén, a biztonsagos internet napjan vilagszerte mintegy kétszaz orszéagban
iranyitjak a figyelmet az online veszélyekre. Az internetbiztonsag kérdése rendéri szempontbol
elsdsorban a bilincselekmények megeldzését jelenti, amelyek igen valtozatosak a zaklatastol, a
zsarolason, a gyermekpornografian at, egészen az online csalasokig. A Veszprémi Rendorkapitanysag
megel6zési munkatarsai a vilagnap alkalmabol nyugdijasoknak, valamint iskolai el6adasok alkalméval
gyerekeknek adtak tandcsokat, hogyan tehetik biztonsagosabba online életiiket.
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oo -Safer

Internet
Day 2025

Az online veszélyek néhany egyszerii szabaly betartasaval csokkenthetok:

Ne adja meg senkinek felhasznaldi nevét és jelszavat!

Kdzbsségi oldalon ne legyen nyilvanos a profilja, a személyes adatait, a megosztott tartalmakat
csak az ismerdsei lathassak. Csak olyan felhasznal6t jel6ljon vissza, akit valoban ismer.

Mas altal is hasznalt szamitdgépen — ha befejezte az internet hasznalatat — minden esetben
jelentkezzen ki a k6zbsségi oldalrol, levelezésébdl. A bongészd bezardsa nem elegendo.

Rendszeresen készitsen biztonsagi masolatot fontos adatairdl. Erre alkalmas lehet egy kiilsé
merevlemez, amit csak a biztonsagi mentés idejére csatlakoztatunk a szamitogéphez vagy olyan
online tarhely, amely tarolja a fajlok korabbi verziojat is.

Csak ismer6s felado altal kiildott e-mail mellékletét nyissa meg!
Soha ne adjon meg jelszét, PIN kddot e-mailben kuldott kérésre!
Belepéskor mindig gépelje be az URL cimet, ne a kapott linkre kattintva Iépjen be az oldalra.

Online bankkartyas fizetésnél mindig gy6z6djon meg arrél, hogy valddi banki oldalon adja meg
az adatokat, més oldalon (pl. kereskedd oldalan) ne adja meg azokat!




BUNCSELEKMENYEK ALDOZATAINAK NAPJA

Van segitség — Veszprémi Aldozatsegl’t()’ Ko6zpont

Februar 22. a biincselekmények aldozatainak napja. Ennek apropdjan bemutatjuk a 2021 6ta az Ovari
Ferenc it 7. szam alatt miikodd Veszprémi Aldozatsegitd Kozpontot és azokat a szolgaltatasokat,
amelyeket az ott dolgozok nyujtanak a hozzajuk érkez6 aldozatoknak. Az Igazsagiigyi Minisztérium
altal mikodtetett vansegitseg.hu cimii honlap folyamatosan frissiild hirekkel mutatja be az
aldozatsegitd kozpontok halozatat, tevékenységét, az aldozatsegités legfontosabb fogalmait és a
rendszer miikddésének Iényegét. Ez utobbirdl a honlapon talalhaté informaciokat szo6 szerint idéezzik,
annak érdekében, hogy olvas6ink mindazon ismeretek birtokdban legyenek, melyek bilincselekmény
vagy tulajdon elleni szabalysértés bekdvetkezése esetén megkonnyitik a torténtek feldolgozasat, a
kdvetkezmenyek elhéritasat és a minél gyorsabb visszatérést a mindennapi €élet rutinjahoz.

Mi az aldozatsegito rendszer célja?

Ha valaki kozvetlenil vagy kozvetetten (példaul tantként vagy csaladtagon keresztiil) kapcsolatba
keriil valamilyen biincselekménnyel, értelemszeriien fel kell dolgoznia ennek hatasait. Normalis emberi
reakcio, ha ilyenkor fizikai vagy lelki problémék jelentkeznek, emellett anyagi nehézségek is
felléphetnek. Ezeken a teriileten ad tdmogatast a hazai 4ldozatsegité rendszer, valamint szdmos olyan
preventiv feladatot is ellat, amely az adldozatta valas megel6zését szolgalja.

Kinek tud segiteni az aldozatsegité rendszer?

Segitséget kaphat, aki Magyarorszag teriiletén blincselekmény, illetve tulajdon elleni szabalysértés
sértettjéve valt, vagy aki a blincselekmény kozvetlen kovetkezményeként sérelmet (testi vagy lelki
sérulést, érzelmi megrazkddtatast, illetve vagyoni kart) szenvedett el. Igénybe veheti az aldozatsegitd
szolgaltatasokat az EU barmely tagallamanak Magyarorszagon é€letvitelszeriien €16 allampolgara vagy
az a Magyarorszagon életvitelszertien €16 magyar allampolgar is, aki jogszerii kiilfoldi tartézkodasa
alatt blincselekmény aldozatava valt. Ezen személyek esetén azonnali pénzigyi segély kizarolag akkor
adhat6, ha az elszenvedett bilincselekmény szédndékos, személy elleni erdszakos jellegli, és az
aldozatnak — a megfeleld6 dokumentumokat csatolva — igazolnia kell azt, hogy biincselekmény
aldozatava valt.




Milyen segitséget kaphatnak az aldozatok?

Az Aldozatsegité Kozpontokban:

* személyre szabott és helyzethez illeszkedo teljes korii tajékoztatast;

* érzelmi segitséget, az dldozat igénye szerint pszichologus szakember kdzremiikddésével a kiilon
erre a célra kialakitott, biztonsagot ad6 patronus szobaban;

* problémamegoldé szervhez torténd aldozatiranyitast

» érdekeik érvényesitésének eldsegitését.

Az Aldozatsegité Kozpontok szoros szakmai egyiittmiikddésben dolgoznak az Aldozatsegité
Szolgalatokkal. A févarosi és megyei korméanyhivatalokban miikodé teriileti Aldozatsegitd
Szolgalatoknal a biincselekmények és tulajdon elleni szabalysértések aldozatai szamara Sz&mos
teruleten tudnak segitséget nyujtani:

— eldsegitik az dldozatok érdekeinek érvényesitését;

— az elkovetéstdl szamitott 8 napon beliil beadott kérelem alapjan azonnali pénziigyi segélyt
adhatnak, krizishelyzet fennallasa esetén;

— aldozati statuszukat igazolhatjak;

— tanigondozassal kapcsolatos feladatot lathatnak el;

— védett szallashelyet biztosithatnak.

A szandékos, személy elleni erdszakos biincselekmények stlyos sériiltjei és haldlos aldozataik
hozzatartoz6i mindezen tul allami karenyhitést is igényelhetnek. Valamennyi tdmogatas ingyenesen
vehetd igénybe.

MIRE S_ZOIf_GAL AZ AZONNALI
PENZUGYI SEGELY?

Az azonnali pénziigyi segély célja a
blincselekményt (tulajdon elleni
szabalysértést) kovetd nagyon révid idon
beliil kialakult krizishelyzet orvoslasa.
Kizarolag a blincselekmény (tulajdon
elleni  szabalysértés)  elkdvetésétdl
szamitott 8 napon beliil kérhet6. Az
| azonnali pénziigyi segély a lakhatas, a
ruhazkodas, az utazas, az élelmezés, a
gybdgyaszati koltségek, illetve kegyeleti
| kiadasok enyhitésére adhaté. Az
. azonnali pénziigyi segély nem kartérités,
hanem méltanyossagi dontés, €s a
— — raszorultsag vizsgalata nélkiil adhat6 az
aldozatoknak. A segély 0Osszegét az
aldozatnak az o6t ért cselekmény
kovetkeztében  kialakult  helyzete,
valamint az hatdrozza meg, milyen
hosszi ideig nem tudja Gnerdbol
megoldani anyagi problémait.

A segély maximalis Osszege 2025-ben
253.319,- Ft.




Mit jelent az érdekérvényesités elosegitése?

Az érdekérvényesités eldsegitése keretében az aldozatsegitd szolgalat az dldozatot a sziikségletének
megfeleld modon ¢és mértékben hozzasegiti alapvetd jogai érvényesités¢hez, az egészségiigyi,
egészsegbiztositasi ellatdsok és a szocialis ellatdsok, valamint mas allami tdmogatasok
igénybevételéhez, ezzel dsszefuiggésben tajékoztatast nyujt, jogi tanacsot ad, érzelmi segitséget nyujt,
segitséget ad a sérelem rendezésehez.

Mi a karenyhités?

Karenyhitésre a szandékos, személy elleni erdszakos biincselekmény kozvetlen fizikai sértettjei
jogosultak, akiknek testi épsége, egészsége a bilincselekmény kdvetkeztében sulyosan karosodott,
tovdbba ezek hozzatartozoi, eltartottjai, illetve aki a szandékos, személy elleni erdszakos
blincselekmény kovetkeztében meghalt sértett eltemettetésérdl gondoskodott. A kar Osszegét €s a
biincselekménnyel valo okozati dsszefiiggést minden esetben bizonyitani sziikséges. A karenyhités
megallapitasa iranti kérelmet a biincselekmény elkovetésétdl szamitott 1 éven beliil lehet benyujtani.
Az allami kérenyhitési kérelem az Aldozatsegité Szolgalat barmely teriileti szervénél benyujthato. A
karenyhités 0Osszege mindig a bekovetkezett kéar/jovedelemcsdkkenés nagysédgéhoz igazodik.
A tdmogatas maximalis 6sszege 2025-ben 3.799.785 Ft.

Hol nyujthato be a kérelem?

A kérelem barmely aldozatsegité szolgalatnal el6terjeszthetd. A teriileti aldozatsegité szolgalatok a
fovarosi és megyei kormanyhivatalok részeként mitkodnek. Tovabbi tajékoztatas kérheté 0-24 Ordig,
az ingyenesen hivhato Aldozatsegité Vonal 06 80 225 225-8s szaman.

Hol szerezhet6 be a kérelemnyomtatvany?

A nyomtatvany letdlthet6 az Igazsagiigyi Minisztérium honlapjarol:
igazsagugyiinformaciok.kormany.hu. Az aldozatsegité szolgalatok és az Aldozatsegité Kozpontok
pedig kérésre, ingyenesen postai vagy elektronikus Gton biztositjak a nyomtatvanyt.

A kérelem benyujtasa kotott valamilyen hataridohoz?

Az azonnali pénziigyi segély iranti kérelem benyujtasdnak hatarideje a biincselekmény elkdvetésétol
szamitott 8 nap. Allami karenyhités esetén a kérelem a biincselekménytél szamitott 1 évig benyuijthato.
Az aldozati statusz igazolasa iranti kérelem hatarid6 nélkiil eldterjeszthetd.



https://igazsagugyiinformaciok.kormany.hu/aldozatsegito-szolgalat

Mire hasznalhat6 az aldozati statusz igazolasa?

Az &ldozati statusz igazolasarol szol6 hatdsagi bizonyitvany felhasznélhato tobbek kozott a jogi
segitségnyujtasrol szol6 térvényben meghatarozott timogatas igenybevételéhez, eltulajdonitott,
megsemmisiilt személyes iratok potlasahoz, mas hatésag, szerv, vagy szervezet timogatasanak,
szolgaltatasanak igénybevételéhez.

Ha feljelentést tesz valaki, akkor az aldozatsegito szolgaltatasok alanyi jogon
illetik meg?

Nem. A szolgaltatasokat kérelmezni kell, az egyes szolgaltatastol és a konkrét helyzettdl is fligg az,
hogy abban ki részestilhet. Jogi segitségnyujtasnal a szolgalat a szocialis raszorultsagot vizsgalja,
azonnali pénzulgyi segély megallapitasara pedig akkor van mod, ha a biincselekmény kovetkeztében
az aldozat olyan helyzetbe kerlt, hogy a lakhatéssal, ruhdzkodéassal, élelmezéssel és utazéssal
kapcsolatos, valamint a gyogyaszati és kegyeleti jellegii rendkiviili kiaddsai megfizetésére adott
korulmények kdzott nem képes.

ELMULT HONAP ESEMENYEI:

Online csalas blincselekményekbdl szemezgettiink

Kozel 2 millio forinttal csaptak be a csalok a johiszemii sértettet.

Egy veszprémi férfi a napokban egy ismeretlen személytdl jovedelmezdnek tiind befektetési
lehetdségekrol kapott tajékoztatast telefonon. Az elkdvetd 90 ezer forint elutaldsat kérte a sértettdl, aki
az 6sszeget egy megadott bankszamlara elutalta. Ezutan a sértett Ujabb, telefonon tértént utasitasokra
kiilonb6z0, tavoli hozzaférést biztositd programokat telepitett a szamitogépére, illetve a telefonjara. Ezt
kovetden kérték a feljelentdt, hogy egy darabig ne nytljon a szamitogépéhez €s a szamlajahoz. Késébb,
mikor a sértett Ujra megnézte a bankszamlaja egyenlegét, észrevette, hogy kdzel 2 millié forintot
leemeltek rdla, rdadasul az atutalasrol szol6 bankszamlakivonat kozleményébe a csalék pimaszul
beirtak: ,,K6szonom”.

Legyen gyanus, ha linket kap! Ne kattintson ra, mert nagy eséllyel csalok kiildték!

Tdébb mint hatmillié forinttal karositottak meg az online csalok egy 68 éves Veszprém kornyéki férfit,
aki januar 7-én tett feljelentést a rendérségen. A sértett egy fényképez6gép-objektivet hirdetett meg
egy népszerii online piactéren. A hirdetésére vevoként jelentkezett a csald, aki elkérte az eladd e-mail-
cimét a szallitas szervezéséhez. Par perccel késobb egy csomagkiildé cég nevében érkezett lizenet,
amely egy linket tartalmazott. Ez egy bankok elérhetdségét tartalmaz6 weboldalra navigalta a férfit.
Ott kivalasztotta a sajat pénzinteézetét és megadta a netbankos belépési adatait. Azonban nem a péenz
beérkezésérdl kapott értesitést a bankjatol, hanem a szamlai leiiritésérél. Harom tételben tobb mint
hatmillio forintot emeltek le a csalok.

Legyen tisztdban azzal, hogy eladoként pénzt csak fogad, nem kiild! Utalds fogadasdhoz elegendd
megadni a bankszamlaszamot és a tulajdonosa nevét. (Kizarolag belfoldi forintatutalasok esetében mar
arra is van lehetGség, hogy ugynevezett masodlagos azonositokat, példaul az e-mail-cimunket
hasznaljuk a pénzfogadashoz.) Amennyiben netbankos belépéshez szikséges informaciokat kérnek,
egészen biztosan csalokkal van dolga.
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f Veszprém megyei rendérség




KIBERPAJZS

Osszefogés a digitalis pénziigyi blin6z6kkel szemben

KiberPajzs néven kozos oktatasi és kommunikacios egyiittmiikodésrél dontott a Magyar Nemzeti
Bank, a Magyar Bankszovetseg, a Nemzeti Media- és Hirkozlési Hatosag, az Nemzetbiztonsagi
Szakszolgalat Nemzeti Kibervédelmi Intézet, illetve az ORFK 2022-ben. A kezdeményezéshez
2023. szeptember 7-én a Gazdasagfejlesztési Minisztérium és a Magyar Allamkincstar is
csatlakozott. A KiberPajzs projekt egyik legfontosabb célja a tjékoztatas, az edukacio, az ligyfelek
és felhasznalok figyelmeének felhivasa az online tér pénzlgyi biztonsagot veszélyeztetd
kockéazataira. Az alapitok célkitlizése, hogy az elsajatitott ismeretek segitségével a lehetd
legteljesebb pénziigyi tudatossag alakuljon ki a digitalis pénzigyi szolgaltatasokat hasznalé lakossag
korében, ezzel csokkentve annak esélyét, hogy online csalas aldozatava valjanak.

Az egyiittmiikodés alapjan létrejott honlap a
www.kiberpajzs.hu, amely mindig naprakész
\ KiberPaizs informéacidval szolgal olvastinak az aktualis

Védelera pénzligiekten online csalasi moddszerekr6l. A KiberPajzs
abban is segiti a latogatdjat, hogy idejekoran
felismerje, ha a sérelmére biincselekményt
kisérelnek meg elkdvetni.

\

Ezen biincselekmények felderitése, sértettjeik kartalanitasa még bizonytalan, az egyedil hatékony
megoldasnak a megel6zés tiinik. A tdmadasok elharitdsara pedig csak azok képesek, akik
kelloképpen felkésziiltek a témadban. A Veszprém varmegyei renddrség elnevezésii Facebook
oldalon a Veszprém Varmegyei Rendoér-fokapitanysag Sajtoszolgalata rendszeresen megosztja az
aktualis hireket, kdzleményeket, a legujabb online csalasi mddszereket. Ezek kdzott az online
csalasok is szerepelnek, tovabba az azok megel6zését segitd informaciok.

Informaciokéréssel forduljon hozzank bizalommal!

Veszprémi Renddérkapitanysag
8200 Veszprém, Bajcsy-Zsilinszky utca 2.
Tel: 06-88/428-022
E-mail: ficsorka@veszprem.police.hu

A kiadasért felel: Ficsor Karolina Diana r. alezredes kapitanysagvezet6

Tajékoztatjuk, hogy a Renddrségi Adatvédelmi Nyilvantartas szerinti
adatvédelmi tajékoztato a kovetkezo linkrél letdlthetd:

http://www.police.hu/hu/a-rendorsegrol/adatvedelem/altalanos-informaciok

Tajékoztatjuk tovabba, hogy amennyiben a jov6ben nem kivanja hirleveliinket megkapni, a
Veszprémi Rendérkapitanysag ficsorka@veszprem.police.hu e-mail cimre kiildott Gizenetével
kérheti e-mail cime torlését.
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