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TISZTELT OLVASÓ!  

Korunk egyik legnagyobb, legfenyegetőbb bűnügyi kihívása az online 
térben elkövetett csalások elterjedése. A bűnözők név és arc nélkül 
támadnak, számtalan trükköt, módszert vetnek be a gyanútlan emberek 
pénzének megszerzésére. Egy óvatlan, pillanatnyi döntés súlyos milliók 
– akár egy élet munkája teljes megtakarításának – elvesztését ered-
ményezheti.

A rendőrség mindent megtesz az ilyen jellegű bűncselekmények 
felderítésére, a szervezetten dolgozó bűnözők elfogására, de a leghaté­
konyabban együtt tudjuk megállítani őket.

Ne feledje:
Van megoldás, van védelem ellenük! Nincs egyedül! A legjobb fegyver 
a tájékozottság. Kiadványunk segít abban, hogy megismerje a mód­
szereiket, és ne dőljön be nekik.

Dr. Töreki Sándor r. vezérőrnagy, 
bűnügyi országos rendőrfőkapitány-helyettes
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EGYES KIBER BŰNCSELEKMÉNYEK ARÁNYA

TUDTA?  ONLINE ELKÖVETETT CSALÁSOK SZÁMA

lAz elmúlt években az állam-
polgári szokások változásával 
együtt – különösen a Covid-
időszak alatt – az online bűnözé-
si módszerek is átalakultak.  
Az elmúlt három év adatai alap-
ján a csalásokon belül az online 
térben elkövetettek száma nőtt a 
legnagyobb mértékben.  
2022-ben a csalások mintegy  
50 százaléka tartozott ebbe  
a típusba, és ez az arány  
2023-ban tovább emelkedett: 
tavaly az összes csalás 
75,5 százalékát már az online 
térben követték el, és az okozott 
kár megközelítette a 14 milliárd  
forintot.

lUgyancsak jelentős emelkedés
tapasztalható az online tér 
használatához kapcsolódó továb-
bi bűncselekmények körében, 
így az információs rendszer 
felhasználásával elkövetett 
csalások terén, amelyek száma 
több mint kétszeresére nőtt.

Nem ENYÜBS adat

2024. I-VI. hó 

ONLINE ELKÖVETETT CSALÁSOK 
TERÜLETI ELOSZLÁSA 



A CSALÓK 
FŐ MÓDSZEREI
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Személyes vagy banki adatok    
megszerzését célzó e-mail.

ADATHALÁSZAT: 

Hamis banki ügyintézésnek álcázott 
telefonhívás. 

VISHING: 

A csaló elhiteti, hogy a letöl-
tendő program egy vírusirtó 
alkalmazás, azonban azzal a 
számítógép vagy telefon teljes 
irányítását átveszi.

ANYDESK-CSALÁS:

Online piactereken alkalmazott csalás- 
típus. A „vevő” az eladásra kínált termék 
megvételéről és kifizetéséről tájékoztat, 
és egy létező csomagküldő szolgálat 
nevével visszaélve egy hamis weboldalra 
irányít, ahol a bankkártyaadatokat kérik.

CSOMAGKÜLDŐS CSALÁS: 

Hamis befektetési lehetőség 
nagy nyereség ígéretével, 
közismert emberek (politikusok, 
sportolók, médiaszemélyiségek) 
„ajánlásával”.

BEFEKTETÉSI CSALÁS:
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Az elért eredményekről, a célokról 
és a bűnözőkkel folytatott harc jelenlegi 

állásáról beszélgettünk 

ÁLMOS GERGŐ őrnaggyal, 
az ORFK Bűnügyi Főigazgatóság 

Kiberstratégiai Osztályának vezetőjével.

ÜDV A MÁTRIXBAN!

Tavaly ősz óta a Mátrix Projekt keretében országosan mintegy 300 nyomo­
zó foglalkozik az online térben vagy telefonon elkövetett csalások vissza­
szorításával és felderítésével. Az egység összehangoltan dolgozik a bűn­
cselekményre utaló elsődleges jelzéstől a felderítésen át, egészen az ügy 
vádemeléséig. A közel 300 főt az Országos Rendőr-főkapitányság Bűnügyi 
Főosztályán újonnan megalakult Kiberstratégiai Osztály munkatársai koor-
dinálják, akik a rendőrség teljes kibervédelmi tevékenységét összehangolják, 
továbbá a nemzetközi kapcsolattartásért is felelősek.

 HALLGASD MEG MOST!

https://drive.google.com/file/d/15Yry6-Urj5mPoaYpZ3_dnOhfQ9d6_QJi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15Yry6-Urj5mPoaYpZ3_dnOhfQ9d6_QJi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15Yry6-Urj5mPoaYpZ3_dnOhfQ9d6_QJi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15Yry6-Urj5mPoaYpZ3_dnOhfQ9d6_QJi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15Yry6-Urj5mPoaYpZ3_dnOhfQ9d6_QJi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15Yry6-Urj5mPoaYpZ3_dnOhfQ9d6_QJi/view?usp=sharing
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TOVÁBBI  EREDMÉNYEKÉRT, 
SIKEREKÉRT 

KATTINTS IDE!

A rendőrség nevében küldenek szöveges 
üzeneteket a csalók, amelyben bírság be-
fizetésére szólítanak fel. Ne dőljön be, ala-
posan gondolja át, mielőtt cselekszik!

Bővebben 

A RENDŐRSÉG NEM KÉR PÉNZT SMS-BEN!

TÁJÉKOZÓDJON!

Közös nemzetközi akcióban számolták fel 
a rendőrök az eddigi legnagyobb illegális 
call center hálózatot Ukrajnában. Az akció 
során 41 embert fogtak el, akik kifejezetten 
magyar állampolgárok sérelmére követtek el 
Magyarországra irányuló online csalásokat 
az AnyDesk letöltetésével. Eddig közel  
360 millió forint kárt okoztak.

Bővebben 

FELSZÁMOLTÁK A CALL CENTER HÁLÓZATOT

https://www.police.hu/hirek-es-informaciok/legfrissebb-hireink/matrix-projekt
https://www.police.hu/index.php/hu/hirek-es-informaciok/legfrissebb-hireink/matrix-projekt/a-rendorseg-nem-birsagol-sms-ben
https://www.police.hu/index.php/hu/hirek-es-informaciok/legfrissebb-hireink/matrix-projekt/matrix-projekt-kozos-nemzetkozi-akcioban
https://vm.tiktok.com/ZGeukJWo1/
https://vm.tiktok.com/ZGeukJWo1/
https://www.tiktok.com/@hungarian_police/video/7295799620976872737?_r=1&_t=8kmXt2cWurB
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Csalás áldozataként sokkoló lehet felismerni a helyzetet és rádöb-
benni arra, hogy megkárosítottak, megloptak bennünket, visszaéltek 
a bizalmunkkal. De fontos megőrizni a nyugalmunkat, és a károk 
minimalizálása, a további veszteségek megelőzése érdekében minél 
hamarabb cselekedni kell!

Amennyiben úgy érzi, hogy csalás áldozatává vált, azaz illetékte-
lenekhez kerültek a személyes vagy bankszámlaadatai, online fiók-
jainak azonosítói, jelszavai (például internet- vagy mobilbanki fiókok-
hoz tartozó azonosítói és jelszavai), bankkártyaszáma és a hozzá 
tartozó CVC-kód, illetve egyéb azonosítást és hitelesítést végző esz-
köze (például mobiltelefon vagy token), vagy illetéktelenek a nevében 
banki alkalmazást aktiváltak, a legfontosabb, hogy ne késlekedjen!

HÍVJA TELEFONON A SZÁMLAVEZETŐ BANKJÁT, 
MAJD A RENDŐRSÉGET, ÉS JELENTSE BE AZ ESEMÉNYT!

Nagyobb esélye van a károk minimalizálására, a további veszteségek 
megelőzésére, valamint a bejelentés elmaradásából adódó esetleges 
jogi hátrányok kiküszöbölésére, ha a lehető leghamarabb cselekszik. 
Ezt tartsa szem előtt akkor is, ha nem biztos benne, hogy csalás 
történt, csak a lehetősége áll fenn; még mindig jobb egy „felesleges” 
ijedség miatt megbizonyosodni arról, hogy minden rendben van, mint 
későn eszmélni, és jelentős anyagi károkkal szembesülni.

További tanácsok:
https://kiberpajzs.hu/visszaeles-aldozata-lettem

MIT TEGYEN, HA  MEGTÖRTÉNT A BAJ?


